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A Mosonmagyarévari Csaldd- és Gyermekjoléti Kdzpont személyes gondoskodast ny;jto,
gyermekjoléti alapellatasokat €s szociélis alapszolgéltatast végzo intézmény. Célunk, hogy a
szolgaltatdsunkat igénybe vevd gyermekek, felnbttek, csaladok részére magas szakmaij
szinvonalu ellatast nydjtsunk.

A jardsszékhelyen kotelez$ feladatelldtasdban miikodé Csalad és Gyermekjoléti Kdzpont
kiemelt feladata az észleld és jelzbrendszer miikodtetése, a gyermekvédelmi rendszerben
szereplok munkajénak Gsszehangolésa.

A feladatellatas elsd lépcséfoka a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, mely valamennyi
teleptilésen elérheté a lakossdg szdméra. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat keretén beliil a
csaladsegit6k napi szinten szoros szakmai kapcsolatban vannak a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpontban dolgozé esetmenedzserekkel. A Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat feladata az,
informdaci6ényijtds, hivatalos iigyek intézése, prevencios szolgaltatasok, tanacsaddsok
szervezése a telepiilésen €lok szamara.

A telepiilésen dolgozé csalddsegitd munkatarsak: Cseh- Gall Bernadett, Horvith Sarolta

Demografiai adatok:
0-2 3-5 6-13 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-61 | 62felett | Osszes
férfi 74 81 254 129 261 446 834 485 523 3087
no 84 77 249 123 248 444 722 461 676 3084
Osszes | 158 158 503 252 509 890 1556 946 1199 6171
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék szama (2018): 60 6
Gyermeketkeztetésre jogosultak szama (2018): 56 {6
Gyermekétkeztetést ténylegesen igénybevevdk szdma (2018): 52 16

A csalddsegit6 iigyfélfogadasa:

Nap Idépont Helyszin

Hétfo 12:00-16:00 Polgdrmesteri Hivatal
Kedd 12.00 - 16.00 Polgarmesteri Hivatal
Szerda 08:00-12:00 Polgirmesteri Hivatal
Csiitortok 08:00-12:00 Polgirmesteri Hivatal

A telepiilésen a csaladsegitd szolgaltatast igénybe vevok szama 2018-as évben 245 6 volt.

1940 alkalommal vették igénybe a szolgiltatasainkat.

- alapgondozasba vett személyek szama:
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- védelembe vett gyermekek szama: 10 6
- Egyszeriként igénybevett személyek szdma: 186 f6
- Tanacsadottként igénybevett személyek szama: 98 6

A Csalad- és Gyermekjoléti Kzpontban dolgozé esetmenedzserek, a feladatellatas kévetkezd
szintjén segiti a Jardsi Gyamhivatal munk4jét, a megalapozott pontos, naprakész adminisztricié

elkészitésével a gyermekek védelme érdekében.

A telepiilésen a hatdsagi intézkedések szima az alabbiak szerint alakult:

Hatoésagi A hatosagi intézkedéssel
intézkedés tipusa érintett gyermekek szama

1 védelembe vett 10
2 csalddba fogadott 10
3 nevelésbe vett 5
4 ideiglenes hatéllyal | 4

elhelyezett
5 utogondozott -
6 egyeb, egyszeri 16

esetekben

7 (1-6) | Osszesen: 45

A gyamhatosaggal, a csalddsegitvel és a jelzérendszer tagjaival az egylittmiikddés jonak
mondhaté. Ez nagyban megkdnnyiti a terepen végzett munkat, valamint az adminisztréciot és
a javaslattételt is.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kotelezé feladatainak egyike a specialis szolgéltatasok
nyujtasa. A telepiilésrdl az igénybe vevok szdma az alabbiak szerint alakult a 2018-as évben:

Szolgaltatidsok megnevezése Fé Szolgaltatisi alkalmak szdma
Jogi tanacsadas 7 1

Pszicholdgiai tanidcsadéas 13 96

Napkozbeni gyermekfeliigyelet 1 18 nap
Csaladterapia 2 2

Gyermekek Atmeneti Otthona 2 524 nap

Készenléti telefon 2 g

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specidlis szolgaltatisaként miikodik a DrogPont
Szenvedélybetegeket Segité Szolgalat, mely prevencids jelleggel szervez iskolékban,
kozOsségi- és miivelddési hdazakban programokat, eléadasokat. A DrogPont munkatarsai 40 £
részére nyujtottak drogprevenciés informécionyijté rendezvényt a telepiilésen.




Tapasztalatok:

A csaladsegit6 szolgélatot az 6nkormanyzat a somorjai Aranykapu Tag6évodabol athelyezte a
hivatal udvaréaban kialakitott irodak egyikébe, melyet rajtunk kiviil a falugazdasz vesz igénybe.
A zavartalan tigyfélfogadis érdekében az ligyfélfogadasi idém megvéltozott. Internet elérési
lehetéség, nyomtatd-fénymasolé rendelkezésre 4&ll. Az iroda kisebb esetkonferencia
lebonyolitasara is alkalmasnak bizonyult az év soran. Nagyobbak esetén az onkormanyzat
engedélyével a targyalotermet hasznéltuk. (Erre a mosonmagyarévari, Vasutas utcdban folyo
épitkezés okan kialakult helyhidny miatt keriilt sor.)

A jelzbrendszeri tagokkal valé egyiittmiikddés jo, kiillonds tekintettel az 4ltaldnos iskolara,
Ovodara, védoéndi szolgalatra, rendGrségre.

A szolgélathoz forduldk leginkabb informdcionytijtasban, tanicsadésban, hivatalos ligyekben
valé kozremikddésben, kapcsolattartdsi nehézségek rendezésében, foglalkoztatéssal,
lakhatéssal kapcsolatos problémak, csalddi konfliktusok megolddséban kértek segitséget.
Janossomorjan az a tapasztalat, hogy az elmult évben nagyon sok csalad kéltozott a telepiilésre.
A lakhatasi nehézségek felerdsodtek, nehéz albérlethez jutni.

Sok csalad kiizd lakhatési problémékkal, anyagi nehézségekkel.

A Roméniébdl Magyarorszagra attelepiild csalddok szdma ellatottjaink kérében nétt. Altaldban
rossz lakokoriilmények kozott €lnek, az idészakos munkavallalds még jobban megneheziti a
boldogulasukat. Ehhez tarsul az alacsony iskolazottsig, legtobbjik 8 4ltalanossal sem
rendelkezik. Legtobbszor ligyintézésben, segélyhez, adomanyhoz val jutisban segitett nekik a
helyi csaladsegito.

Ev végén rengeteg adomany Osszegyllt, ill. tobb felajanlas érkezett: a Dr. Oetker, a péteri 6voda
csomagjait széllitottdk a kollégdk a csaladokhoz. A helyi 6nkorményzat is békezii
¢lelmiszercsomagokat allitott 6ssze az arra rdszoruloknak. Ezen kiviil lisztet, s egyéb eseti
adomanyokat juttattunk el az ellatottjainkhoz. A telepiilési segélyt is sokan - wjra - igénybe
vehették decemberben.

K8szonjiik az Onkorményzat timogatasat!



